Grundstlucksverwaltung Thesaurus
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Unsere Verwaltung erreichen Sie zu folgenden Telefonsprechzeiten unter
folgender Telefonnummer:

0431-5352842

0431-5377720

Die Telefonsprechzeiten sind:

Montag: 08.30 Uhr — 12.00 Uhr
Dienstag: 08.30 Uhr — 10.30 Uhr und 14.30 Uhr — 16.30 Uhr
Mittwoch: 08.30 Uhr — 12.00 Uhr
Donnerstag: 08.30 Uhr — 10.30 Uhr und 14.30 Uhr — 16.30 Uhr
Freitag: 08.00 Uhr — 11.00 Uhr

Bitte nutzen Sie auch unsere persdnlichen Sprechstunden im
Mieterserviceblro am

Montag um 15.00 Uhr — 18.00 Uhr

Donnerstag um 13.00 Uhr — 17.00 Uhr

Aul3erhalb dieser Zeiten stehen wir nur nach personlicher Vereinbarung zur
Verflugung.



Grundstlucksverwaltung Thesaurus

NOTFALL — An wen wende ich mich aulRerhalb der Geschaftszeiten?

In dringenden Notfallen haben wir fur unsere Mieter einen Notdienst eingerichtet, der nach
den Geschaftszeiten rund um die Uhr erreichbar ist. Der Notrufservice darf jedoch nicht
zweckentfremdet werden, d. h. normaler Reparaturbedarf ist der Verwaltung innerhalb der
Geschaftszeiten mitzuteilen.

Wann ist es ein Notfall?

Rohrbrtiche

Brandschéaden

Ausfall der Elektroversorgung im Haus

Ausfall der Wasserversorgung

Ausfall der Warmeversorgung

Sturmschaden

Verstopfung an Hausabflussleitungen oder in Fallrohren
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